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LUZ

_ Luz

En jap6n se usa un voltaje de 100 voltios, una frecuencia de
60 hercios(al este de Fujikawa son 50 hercios) de acuerdo a
la frecuencia del voltaje hay algunos articulos eléctricos que
no son compatibles, hay que tener mucho cuidado en este
sentido.

También cuando se esta utilizando mucha energia eléctrica,
automaticamente el sistema eléctrico se cancela(se para)
desconecte todos los artefactos eléctricos y en la caja
principal de luz podra ver que unos de los interuptores esta
en off, puede manualmente volver a su lugar y la corriente
eléctrica volvera a circular. En el caso que no sea asi no
manipule el aparato y llame al sercicio eléctrico de su

ciudad.

Instalacion y suspencién del servicio

Para cualquiera de estos casos puede llamar por teléfono
ylo hacerlo por internet. Tenga presente que para cualquier
tramite tiene que tener a la mano su nimero de cliente, que
lo podré encontar en los recibos de pagos

Solicitud por teléfono
De lunes a viernes desde las 8:30 hasta las 17:10 horas.
Sector de Shizuoka: 054-659-2100
Sector de Shimizu : 0543-66-7141

Solicitud por Internet  en japonés
En este caso necesitard como minimo 2 dias para recibir el
servicio, no entra en la cuenta los fines de semanas y

feriados.

De lunes a viernes de 7 30 am.hasta las 3 00
am .sabados,domingos y feriados de 7 30 hasta las 21 00
horas.  http://imww.chuden.co.jp/kozin/hikkosi/uketuke.html

3 Formas de pago
Un empleador de la institucion realizara la lectura en su

suministro eléctrico después de esto recibira el recibo que
puede cancelarlo ya sea en efectivo en 24 horas (las que
estan autorizadas) o en cualquier entidad bancaria o hacer
el tramite para su descuento automatico por su cuenta

bancaria.



Manera de leer los recibos de luz

Recibo de pago (Haraikomi Toriatsukaihwou?
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