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◆電話
で ん わ

 

(1)家
いえ

に電話
でんわ

を新しく
あたら

つけるとき   

電話
でんわ

を 新しく
あたら

つけるときには、NTT（116番
ばん

）へ

申し込みます
もう      こ

。申し込み
もう     こ

には、外国人
がいこくじん

登録証
とうろくしょう

などの

身分
み ぶ ん

証明
しょうめい

が必要
ひつよう

です。新規
し ん き

契約
けいやく

には加入
かにゅう

電話
で ん わ

と

加入
かにゅう

電話
で ん わ

ライトプランの２種類
しゅるい

があります。 

 

●加入
かにゅう

電話
でんわ

と加入
かにゅう

電話
でんわ

ライトプランの違い
ちが

 
 
【加入
かにゅう

電話
で ん わ

】 
契約
けいやく

のときに、施設
し せ つ

設置
せ っ ち

負担金
ふた ん き ん

（ 電話
で ん わ

加入権
かにゅうけん

）

37,800円
えん

と契約料
けいやくりょう

840円
えん

がかかります。１２年
  ね ん

１ヶ月
  かげつ

以上
いじ ょ う

、電話
で ん わ

を利用
りよう

する場合
ばあい

は、月々
つきづき

の基本料
きほんりょう

が安く
やす

なります。また、NTTに申込み
もうしこ

、電話
でんわ

の利用
りよう

休止
きゅうし

や

権利
けんり

譲渡
じょうと

ができます。 
 
【加入
かにゅう

電話
で ん わ

ライトプラン】 
契約
けいやく

のときに、契約料
けいやくりょう

840円
えん

と工事料
こう じ り ょ う

2,100円
えん

がか

かります。施設
し せ つ

設置
せ っ ち

負担金
ふた ん き ん

（電話
で ん わ

加入権
かにゅうけん

）は不要
ふ よ う

で

す。月々
つきづき

の基本料
きほんりょう

は 250円
えん

程度
ていど

高く
たか

なります。電話
でんわ

の利用
りよう

休止
きゅうし

や権利
けんり

譲渡
じょうと

はできません。 
 

（２）引越し
ひっこ

をするとき 
電話
でんわ

を移転
いてん

するときは、NTT（116番
ばん

）へ連絡
れんらく

します。 

 

（３）電話
で ん わ

がいらなくなったとき 

●電話
でんわ

加入権
かにゅうけん

を知り合い
し    あ

にゆずる。 

NTT（116 番）へ連絡
れんらく

し、名義
めいぎ

変更
へんこう

をします。電話
でんわ

は

利用
りよう

休止
きゅうし

にし、料金
りょうきん

を納めて
おさ

から人
ひと

へゆずります。 

●取引
とりひき

業者
ぎょうしゃ

をとおして電話
でんわ

加入券
かにゅうけん

をゆずる。 

いらなくなった電話
でんわ

加入権
かにゅうけん

を欲しい
ほ

人
ひと

に譲る
ゆず

仲介
ちゅうかい

 

業者
ぎょうしゃ

を「電話
でんわ

加入権
かにゅうけん

取引業
とりひきぎょう

」といい、電話帳
でんわちょう

には、｢

電話
で ん わ

取引業
とりひきぎょう

｣で掲載
けいさい

されています。 

 

（４）料金
りょうきん

の支払い
し はら

方
かた

 

毎月
まいつき

、通話料
つうわり ょ う

と基本料
きほんりょう

（回線
かいせん

使用料
しよ う り ょ う

）を支
し

払います
はら

。 

請求書
せいきゅうしょ

により銀行
ぎんこう

、郵便局
ゆうびんきょく

、コンビニエンスストア等
など

 

で支払う
し はら

か、または銀行
ぎんこう

の口座
こうざ

振替
ふりかえ

を利
り

用
よう

します。 

 

 

전화 

(1) 새로 전화를 신청할 때 
새로 전화를 사용하실 때는 NTT(116번)에  
전화를 걸어 신청합니다. 신청하실 때에는  
외국인등록등 신분증이 필요합니다. 신규  
계약에는 가입전화와 가입전화 라이트 플랜의  
2종류가 있습니다. 
●가입전화와 가입전화 라이트 플랜의 상이점 
<가입전화> 

계약시에 시설 설치 부담금(전화 가입권) 

37,800 엔과 계약료 840 엔이 필요합니다. 

12 년 1개월이상 전화를 사용한다면 라이트  
플랜보다 쌉니다. 전화 사용 중지, 권리 양도가  
가능합니다. 
 

<가입전화 라이트 플랜> 
계약시에 계약료840엔과 공사료가 필요합니다. 

시설 설치부담금(전화 가입권)은 필요없습니다. 

매달 기본료가 가입전화보다 250 엔 비쌉니다. 

전화 사용 중지, 권리 양도는 할 수 없습니다. 

 

(2) 이사 할 때 

전화를 이전할 때는 NTT (116 번)에 연락합니다. 

 

(3) 전화 사용을 정지할 때 
●전화 가입권을 양도한다 

NTT(116번)에 연락해서 명의변경을 합니다. 

우선 전화 사용정지하고 남은 요금을 

 지불하고나서 양도합니다. 

●거래업자를 통해서 전화가입권을 양도한다. 

쓰지 않는 전화가입권을 필요한 사람에게  

중개하는 전화 가입권 거래업자가 있습니다.  

전화번호부에는 ”전화 거래업“항목으로  

나옵니다. 

 

(4) 요금 지불 방법 

통화 요금와 기본요금(회선사용료)를 매달  

지불합니다. 청구서가 오면 은행, 우체국,  

편의점등에서 지불합니다. 은행 계좌이체도  

가능합니다. 

口座
こうざ

振替
ふりかえ

の手続き
て つづ

は、金融
きんゆう

機関
きかん

へ申し込みます
もう  こ

。 

 

お問い合わせ
と      あ

： 

※NTT西日本
 にしにほん

ホームページ 

        http://www.ntt-west.co.jp 

※ 外国語
が い こ く ご

受付
うけつけ

相談
そうだん

セ タ

http://www.ntt-west.co.jp/
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◆携帯
けいたい

電話
で ん わ

 

携帯電話
けいたいでんわ

やPHSは、国内
こくない

ほとんどの地域
ち い き

で使
つか

えます。

詳
くわ

しくは、携帯電話
けいたいでんわ

（ドコモ、ボーダフォン、au、ツーカ

ー等
など

） やPHSの会社
かいしゃ

に問
と

い合
あ

わせてください。 

 

申し込み
もう      こ

に必要
ひつよう

なもの： 

１．身分
みぶん

証明書
しょうめいしょ

（パスポート、外国人
がいこくじん

登録
とうろく

証明書
しょうめいしょ

） 

２．銀行
ぎんこう

届出印
とどけで いん

 

３．電話機
で ん わ き

の代金
だいきん

、契約
けいやく

手数料
てすう り ょ う

など 

 

※滞在
たいざい

期間
き か ん

が短い
み じ か

など、一般
いっぱん

契約
けいやく

ができない方
かた

には、

プリベイド携帯
けいたい

が便利
べ ん り

です。これは、先に
さき

、プリペ

イドカードを買う
か

ことで、そのカード料金分
りょうきんぶん

の通話
つうわ

ができる前金
まえきん

払い制
ばら     せい

の携帯
けいたい

電話
でんわ

です。基本
きほん

料金
りょうきん

はかかりません。コンビニエンスストア等
など

で販売
はんばい

さ

れています。 

 

◆国際電話
こ く さ い で ん わ

 

自宅
じ た く

の電話
で ん わ

、公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

、携帯
けいたい

電話
で ん わ

などから、直接
ちょくせつ

、 
外国
がいこく

に電話
で ん わ

をかけることができます。利用
り よ う

する電話
で ん わ

 
会社
かいしゃ

によって、料金
りょうきん

やかけ方
      かた

、かけることができる地
ち

 
域
いき

・国
くに

が違います
ちが

。詳しい
くわ

ことはそれぞれの会社
かいしゃ

に 
問い合わせて
と     あ

ください。 
公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

から、国際
こく さ い

電話
で ん わ

をかけるときは、前面
ぜんめん

に金
きん

 

色
いろ

のパネルのついている緑色
みどりいろ

の電話
で ん わ

や、グレーの 

電話
で ん わ

などで、「国際
こく さ い

通話
つ う わ

兼用
けんよう

公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

」 

「International & Domestic」と表示
ひょう じ

されている電話
で ん わ

を 

利用
りよう

してください。硬貨
こうか

やテレフォンカードを使って
つか

国
こく

 

際
さい

電話
でんわ

をかけることができます。格安
かくやす

で便利
べんり

な国際
こくさい

 

電話
でんわ

プリペイドカードも各社
かくしゃ

で取り扱っ
と    あつか

ています。 

 

계좌이체 수속은 금융기관에서 합니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆ 휴대전화 

휴대폰 PHS 는 국내 대부분의 지역에서 사용할 

수 있습니다. 휴대폰 PHS 회사 (도코모, 보더 

폰, au, 츠카등)에 문의하십시오. 

 

신청 서류 

1. 신분증 (여권, 외국인 등록증명서) 

2. 은행 등록된 인감 

3. 전화기 요금와 계약수수료 

 

※ 단기체재등 일반계약을 못하는 분은 선불 

휴대폰이 편리합니다. 선불 카드에 정해진 

금액만큼 사용할 수 있는 선불제 

휴대전화입니다. 기본요금이 들지 않습니다. 

편의점등에서 판매하고 있습니다.  

 

 

◆ 국제전화 

집 전화, 공중전화, 휴대폰으로 직접 국제전화를  

할 수 있습니다. 전화 회사마다 거는 법, 가능한  

지역, 요금이 다릅니다. 자세한 내용에 대해서는  

각 회사에 문의 하십시오. 

공중전화에서 국제 전화를 하실 때는 금색  

패널이 붙어 있는 녹색 전화, 그레이의  

전화등에서 「국제 통화 겸용 공중 전화」  

「International & Domestic」라고 표시되고 있는  

전화를 이용해 주세요. 

동전 또는 전화카드를 사용할 수 있습니다. 

저렴하고 편리한 선불카드도 있습니다. 

 

 

◆国際
こく さ い

電話
で ん わ

のかけ方 

【※マイライン・マイラインプラスに登録
とうろ く

されている場合
ば あ い

】 
문의처:  

※NTT 니시 니혼 홈페이지 

 http://www.ntt-west.co.jp

※NTT 외국어 센터 

http://www.ntt-west.co.jp/
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   「010」+「相手国
あ い て こ く

番号
ばんごう

」+「相手
あ い て

国内
こくない

番号
ばんごう

」  

※マイラインって何
なに

？ 

利用
り よ う

する電話
で ん わ

会社
がいしゃ

を登録
とう ろ く

することにより、識別
しきべつ

番号
ばんごう

をダイヤ

ルしなくてもその会社
かいしゃ

を優先的
ゆうせんてき

に利用
り よ う

できるサービス。また、

登録
とうろく

しなかった別
べつ

の電話
でんわ

会社
がいしゃ

を使いたい
つか

ときには、その会社
かいしゃ

の識別
しきべつ

番号
ばんごう

をダイヤルすればよい。 

※マイラインプラスって何
なに

？ 

登録
とう ろ く

した会社
かいしゃ

のみを利用
り よ う

する電話
で ん わ

会社
がいしゃ

固定
こ て い

サービス。マイラ

インのように、別
べつ

の電話
で ん わ

会社
がいしゃ

の識別
しきべつ

番号
ばんごう

をダイヤルしても、

利用
りよう

会社
がいしゃ

は登録
とうろく

会社
がいしゃ

のみに限ら
かぎ

れる。 

 

【マイライン・マイラインプラスに登録
とうろ く

されていない場合
ば あ い

】 

 「電話
で ん わ

会社
がいしゃ

の識別
しきべつ

番号
ばんごう

」+「010」+「相手国
あ い て こ く

番号
ばんごう

」+「相手
あ い て

国内
こくない

番号
ばんごう

」  

  

※電話
で ん わ

会社
がいしゃ

の識別
しきべつ

番号
ばんごう

 

KDDI・・・・001    ドイツテレコム・・・0080  

日本ﾃﾚｺﾑ・・・0061 NTT コミュニケーションズ・・・0033 

ﾌｭｰｼﾞｮﾝ･ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝｽﾞ・・・0038  メディア・・・0060 

MCI ワールドコム・ジャパン・・・0071 

 

◆電話案内
でんわばんごうあんない

 

TEL:１０４ 電話
で ん わ

番号
ばんごう

案内
あんない

（有料
ゆうりょう

） 

TEL:１０６ コレクトコール 

TEL:１０８ コレクトコール自動
じ ど う

 

TEL:１１０ 警察
けいさつ

、救助
きゅうじょ

、救急車
きゅうきゅうしゃ

 

TEL:１１３ 電話
で ん わ

の故障
こしょう

   

TEL:１１４ 電話
で ん わ

の相手
あ い て

がずっとお話中
 はなしちゅう

のとき   

TEL:１１５ 電報
でんぽう

の申込み
もうしこ

    

TEL:１１６ 引越し
ひっこ

、電話
でんわ

に関する
かん

相談
そうだん

   

TEL:１１７ 時報
じ ほ う

（有料
ゆうりょう

）          

TEL:１７１ 災害用
さいがいよう

伝言
でんごん

ダイヤル  

（詳細
しょうさい

は1-2東海
とうかい

地震
じ し ん

に備
そな

えてをご覧
  らん

下
くだ

さい。）      

TEL:１７７ 

   

天気
て ん き

予報
よ ほ う

（有料
ゆうりょう

）        

 

 

 

 

◆ 국제전화 거는 법 

【※마이라인, 마이라인 플러스의 등록자】 

  ０１０＋국가번호＋전화번호  

 

※마이라인이란? 

원하는 전화회사를 사전에 등록, 식별번호를  

누르지 않고 전화를 걸 수 있는 서비스입니다.  

다른 전화회사를 이용할 때에는 그 회사의  

식별번호를 누르면 됩니다. 

※마이라인 플러스란? 

등록한 전화번호만을 사용하는 서비스. 다른 

전화회사의 식별번호를 눌러도 등록한 

회사이외를 사용할 수 없습니다. 

 

【마이라인, 마이라인 플러스를 등록하기 않을 경우】 

전화회사의 식별번호＋010＋국가번호＋전화번호 

 

전화회사의 식별번호 

KDDI・・・・001    독일 텔레콤・・・0080  

日本 텔레콤・・・0061 NTT 커뮤니케이션・・・0033 

퓨전·커뮤니케이션・・・0038  미디어・・・0060 

MCI월드 컴·재팬・・・0071 

 

◆전화 안내 

104 전화번호 안내(유료) 

106 콜렉트콜(수신자부담전화) 

108 콜렉트콜 자동 

110 경찰, 구조, 구급차 

113 전화 고장 신고 

114 계속 통화중일 때 

115 전호 신쳥 

116 전화 이전 

117 시각을 알리는 시보(유료) 

171 재해용 전언 다이얼 

(「1-2 토카이 지진에 대비하여」에 자세한 

설명이 있습니다) 

177 잀기예보(유료) 


